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服务能力承诺书
山东省大数据局：
我单位申请山东省省级公共数据资源整体授权运营机构资格，根据本次招标有关要求，我单位作出以下承诺：
在签订协议之日起6个月内，按照招标人要求，具备完备的数据运营能力，包括管理体系、运营保障能力、技术保障能力、安全保障能力等。
1、 管理体系。设有独立的数据运营机构，组建专业、经验丰富的运营服务团队，配备数据运营、技术开发、安全保障等专项岗位人员，确保人员配置充足、履职到位，保障持续稳定运营，并确保3个月内完成机构和人员配置。
2、 运营保障能力。建立完善的运营制度，包括授权运营全流程管理制度、数商生态培育制度、数据安全与应急管理制度等。具备数据产品开发和运营的条件，能够正常开展运营业务。
3、 技术保障能力。建立技术支撑体系，完成山东省省级公共数据授权运营平台运营模块功能开发，并投入使用。具备数据治理、加工、开发所需要的技术能力。
4、 安全保障能力。具备完善的安全防护、风险排查、应急处置能力，能够严防各类数据安全、网络安全风险。
特此承诺。

申报单位（盖章）：
法定代表人（签字）：
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